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TINH BAC GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S4: 236 /TB-UBND Bdc Giang, ngay 19 thang 6 nam 2020
THONG BAO

Két luan ciia Pho Chii tich UBND tinh Lé Anh Duong
tai buoi lam viéc vé H¢ thong thong tin mot cira di€n tir tinh
va Cong Dich vu cong tinh ngay 16/6/2020

Ngay 16/6/2020, Phé Chu tich UBND tinh Lé Anh Duong lam viéc vé Hé
théng thong tin mdt ctra dién tu tinh va Céng Dich vu cong tinh. Du budi l1am
viéc €O dai dién l&nh dao va cong chuc chuyén mon lién quan cua Cac So, co
quan: Thong tin va Truyén thong, Tai nguyén va Moi truong, Lao dong TB&XH,
Ké hoach va Pau tu, Tu phap, Tai chinh, Giao thong van tai va Van phong
UBND tinh; cac huyén: Viét Yén, Yén Diing va Thanh phd Bic Giang. Sau khi
nghe S& Théng tin va Truyén thong b&o c4o va y kién phat biéu cua cac dai biéu
tham dy, Ph6 Chu tich UBND tinh két luan nhu sau:

Ghi nhan nhiing c6 ging ciia S¢ Thong tin va Truyén thong va Pon vi tu
van trong thoi gian qua dd nd luc, ¢b gang xay dung, trién khai Hé thong thong tin
mot cira dién tr tinh va Céng Dich vu cong tinh. Pén nay, cac so, nganh; Cac
huyén, thanh phé va xa, phuong, thi tran da sir dung chung Hé thong thong thong
tin mot ctra dién tir; Cong dich vu cong tinh da lién théng, két ndi voi Cong Dich
vu cdng qudc gia, cung cap dugc 176 dich vu cong truc tuyén. Tuy nhién, nhiéu
chc ning, tinh ning cua c4c hé thdng ndy con thiéu hodc chua dap ung yéu cau;
chua tién ich cho nguoi sir dung va chua két ndi, lién thong duoc véi he¢ théng cua
mot s6 bd, nganh. Bé Hé théng théng tin mot cira dién tir tinh va Cong Dich vu
cong tinh hoat dong thong sudt, hidu qua, tién ich va dap ung yéu cu trong Xay
dung chinh phi dién tr va nén hanh chinh chuyén nghiép, hién dai, trong thoi gian
téi can tap trung thyc hi¢n tot mot sd nhiém vuy:

1. S& Théng tin va Truyén thong:

- Lap ké hoach khac phuc 18i, hoan thién cac chirc ning, tinh ning cua Hé
théng thong tin mot cira dién tir tinh va Cong Dich vu cong tinh trong thoi gian tir
nay cho dén thang 9/2020. Trong do, tap trung mot sé noi dung:

+ P6i voi He thong thong tin mot cira dién ta: Diéu chinh lai quy trinh giai
quyét cho pht hop; bo sung chitc ning quan tri, theo ddi, kiém soat viéc giai quyét
tha tuc hanh chinh theo ting cép lanh dao; bd sung chirc ning nhan tin cho to
chac, cdng dan théng bao trang thai cua hd so, xin 16i thdng qua tin nhan; hiéu
chinh chiic ning thdng ké bao cdo theo dung quy dinh vé thoi diém chét sb ligu va
thong tin dap Gng yéu cau cia cong tac chi dao diéu hanh va quan ly; két ndi voi
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hé thdng VNPOST dé kiém soét hd so giri nhan thong qua dich vu buu chinh cong
ich; timg budc bo sung thém céc tien ich hd trg khac cho ngudi sir dung.

+ Trong thang 6/2020, ra sodt, xir Iy xong cac hd so qua han nguyén nhan do
Hé thdng thong tin mot cira dién tir.

+ Ddi voi Cong Dich vu cdng tinh: Tich hop tha tuc hanh chinh véi Cong
Dich vu cdng quéc gia; khan truong hoan chinh chirc ning thanh toan truc tuyén;
chac nang tiép nhan phan &nh, kién nghi (theo huéng lién két toi Cong dich vu
cdng qudc gia); tao 1ap tai khoan quan tri; hiéu chinh noi dung dich vu coéng da
cung cap;

+ Thanh lap 02 T cdng tac: 01 T6 truc tiép 1am viéc véi cac co quan, don
vi, dia phuong dé ra soét, nam bt 15i va 01 T6 tryc tiép thuc hién khic phuc cac
15i Hé thdng thdng tin mot cira dién tir tinh va Cong Dich vu cdng tinh.

+ Phéi hop vai cac sé, nganh ra soat lai quy trinh ndi bd trong giai quyét
thu tuc hanh chinh chuyén d6i thanh quy trinh dién tr cap nhat vao Heé théng
thong tin mot ctra dién tr tinh, xong trudc 10/7/2020.

+ Hang thang, to chuc giao ban danh gia két qua, chat luong, tién do thuc
hién dbi voi Cong Dich vu cong tinh va Hé thdng théng tin mot cira dién ti.

- Trién khai két ndi Hé théng théng tin mot cira dién tir véi Phan mém Ho
tich cua B Tu phap; Phan mém Ping ky kinh doanh cua Bo Ké hoach va Pau
tu; Phan mém cap gidy phép lai xe cua Bo Giao thong van tai theo chi dao tai
Cong vin s 2488/UBND-KSTT ngay 09/6/2020 caa Chu tich UBND tinh.

2. Van phong UBND tinh:

- Tham muu Cha tich UBND tinh chi dao trién khai két nbi, tich hop giita
Cong Dich vu cong tinh voi Dich vu céng qudc gia va cac hé théng cua B9,
nganh theo chi dao, yéu cau cua Trung wong.

- Pang ky 1am viéc v6i don vi quan 1y Cong Dich vu cong qudc gia dé dé
nghi khic phuc nhing ton tai, bat cap trong viéc két ndi, tich hop.

3. Cé4c So, nganh va huyén, thanh phé:

- Thanh 1ap ngay Tb cong tac dé tu ra soat lai quy trinh ndi bo trong giai
quyét thu tuc hanh chinh cta S&, nganh, dia phuong; dong thoi ra soat dé phat
hién nhiing bat cap, 15i cia Hé thong thong tin mot ctra dién tir, Céng Dich vu
cong tinh can khic phuc.

- Phéi hop v6i So Thong tin va Truyén thong ra soat, hiéu chinh quy trinh
ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh bao dam dung quy dinh ciia thil tuc hanh
chinh va pht hop véi tinh hinh thuc té.

- Kip thoi phan anh khé khin, vudng méc, bat cip vé S& Thong tin va
Truyén thong dé duoc giai quyét.

- T6 chire tap huan sir dung Cong Dich vu cong tinh va Hé thong thong tin
mot ctra dién tir cho do1 ngti cdn bg, cong chirc, vién churc.
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- Kip thoi dang tai cong khai cac thu tuc hanh chinh thugc pham vi chuc
nang quan 1y ctua SO, nganh, huyén, thanh phd trén Trang (hoic Cong) thong tin
dién tur cua SO, nganh, huyén, thanh phé theo quy dinh.
(Kém theo Bdo cdo s6 1177/BC-STTTT ngay 16/6/2020 ciia S¢ Théng tin
va Truyén thong).l.

Noi nhén: TL. CHU TICH
- Chu tich, cc PCT UBND tinh; KT. CHANH VAN PHONG
- Cac So, co quan thugc UBND tinh; PHO CHANH VAN PHONG

- Cuc Thué, Cong an tinh, BHXH tinh;
- UBND huyén, thanh ph;

- bién lyc Béc Giang; Buu dién tinh;

- VPUBND tinh:

+ CVP, cac PCVP;

+ TKCT, TTPVHCC, P.KGVX;

+ Luu: VT, KSTT.

—4%#"  UBND Tinh Béc Giang
' 19/06/2020 17:25:17

“BUi Huy Khanh
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